
 

 :להלן תכנית עסקית למרפאת שיניים

 :ומשאבים תקציב

עלויות התחלתיות: רכישת ציוד רפואי, שכירת מבנה, שכר עובדים, שיווק   •
 .ופרסום

 .משאבים חומריים: ציוד רפואי, רהיטים למרפאה, מחשבים ותוכנות לניהול •

נוספים  משאבים אנושיים: רופאים, רופאי שיניים, עוזרי רופאים, ועובדים  •
 .)קבלנים, מנהלים וכו'(

 :ופרסום שיווק

 .בניית אתר אינטרנט מקצועי וקיום דף ברשתות החברתיות הרלוונטיות •

 .פרסום במדיות מקומיות כמו עיתונים מקומיים ורדיו •

 .קמפיינים ממומנים בפייסבוק וגוגל עם מילות מפתח רלוונטיות •

 :פעילות תכנון

 .מקצועית במיקום מרכזי ונגיש פתיחת מרפאה לשיניים  •

שעות פתיחה נרחבות, גם בערבים ובסופי שבוע, להתאמה ללקוחות עם   •
 .לו"זים תפוסים

ניתוח השוק המקומי והתאמת השירותים והמחירים לדרישות והצרכים של   •
 .הלקוחות

 :ומוצרים שירותים

חניכיים וטיפול שירותי שיניים כלליים כגון ניקוי וסרטן שיניים, טיפול במחלות  •
 .במחלות חניכיים

 .שירותי קוסמטיקה דנטלית כמו שתלי שיניים, פילינגים, ובליצים •

 .ייעוץ והוראות תזונה והגיינה לשמירה על בריאות השיניים •

 :ותפעול ניהול

 .ייעוץ פיננסי וניהולי לאורך הדרך •

 .מערכת ניהול קלינית ותוכנה לניהול הלקוחות והתורים •

 .ניהול תוכניות ביטוח וקופות חולים •

 :וכינון תחרות

 .ניתוח תחרות ותכנון אסטרטגי כדי להבטיח יתרון תחרותי •

 .התאמת מחירים ושירותים לפי השוואת תחרות ודרישות השוק •

 .קידום תחרותיות דרך איכות השירות והטיפול הצמוד בלקוחות •



 

 :והסמכות חוקים

 .הרלוונטיות דאגה לכל רישוי ואישורים מהרשויות  •

 .תיאום עם רשויות בריאות מקומיות והסמכות הרפואית •

 :עסקיות הצעות

 .הקמת מערכת אבטחת איכות ובטיחות פנים במרפאה •

 .הצעת חבילות עסקיות ללקוחות קבועים או לפי צרכים מסוימים •

 .תוכניות קידום נוספות כמו מבצעים והנחות ללקוחות חדשים וקיימים •

 :ופיתוח חידוש

 .מעקב אחר טכנולוגיות חדשות בתחום הרפואה הדנטלית והשיניים •

 .פיתוח שירותים נוספים והשקתם לתפיסת יתרון על פני התחרות •

 :צמיחה תוכניות

 .פיתוח רשת של מרפאות שיניים בערים נוספות •

 .יצירת חוגים וקבוצות תמיכה למטופלים להרחבת השירותים •

תחומי ומשתלבת -לשיניים כמקום עסק רבתוכנית עסקית זו מיועדת למרפאה 
כאשר במעמדים כמו שירותים, תכנון פעילות, שיווק ופרסום, ניהול ותפעול, חוקים  

 .והסמכות, נדרשת תכנון וניהול מדויק על מנת להבטיח הצלחה ביתרון תחרותי

 

 


